Les présentes Condions Générales de Venle (-
aprés «CGVe) sont applicables, & moins quun contral
particulier n'ait ¢4 conclu entre les paries pour les
besoins de la présente vente, Dans ce cas, les
présentes CGY, ne recevronl application, que dans la
mesure o0 elles ne seronl pas conlraires aux
dispositions du contral particubier, les dispositions dudit
contrat particulier prévalant sur les présentes CGV,

Article 1 - OBJET DU CONTRAT - ARIS
COMMUNICATION SARL.

Ci-aprés désignde “ARIS" wvend au CLIENT, qui
acceple, dans les condiions prévues aux présenles
CGV, le MATERIEL ainsi que les prestations de
SERVICES.
Article 2 - DUREE DE L'OFFRE
- L'ofire établie par ARIS esl valable T (sepl) jours
francs & compter de sa date d'émission ou de
publication, sauf stipulations contraires, cas d'offre
promotionnetle ou spéciale pour laquelle la durée de
validilé est déteminés,

- P
- Les prix ARIS sont des prix “départ pour la France
métropolitaine, & partir de ses entrepdts, Tous les frais
de manutenion ou de transport pour ka livraison du
MATERIEL & ladresse désignée dans le bon de
commande par le CLIENT, la facture ou la proposition
da ARIS sonl & la charge exclusive de ca demier, Dans
le cas dun contral particulier signé par les deux
parties, les prix applicables sonl oo prévus dans lo
contrat parbiculier,

= Sauf stipulations contraires, la ivraison par ARIS du
MATERIEL commandé est subordonnée au paerment
par viregment, chéque, en date du jour de la récepbon
de laccusé de réceplion de commande, de lintégralitd
du prix de vente T.T.C comespondant & la commande,
Toute somme due el non payée & son échéance
entrainera des pénalités de refard calcubées sur la
base d'une fois el demi ke tawx dintérdt lagal 4 compler
du premeer jour suvanl Péchéance, sans que celle
clause nuise & MNeagibilité de la dette, Aucun escomple
N Sera accordd pour paiement anticipd,

Article 5 - DELAI DE LIVRAISON

- Sauf engagement écrit de ARIS, les délsis de
Ivraison annoncés sont donnés a bitre purement
indicalif, et leur dépassement ne saurail donner Beu
pour e CLIENT & une quelcongue facullé de résiliation
ou dindemnisation,

Article & - RECEPTION du MATERIEL :

- Sauf disposition contraire, le CLIENT signera 4 la
Ivraison, un document attestant de la bonne récaplion
du produit, au liew convenu, conforme & la commande,
et sans défaut apparent. Le CLIENT est done tenu, sl
constale une perte ou des avaries, d'émetlre des
résenves sur le bon de Invraison, et dadresser ses
réclamations au transporieur par coumier RAR dans les
deux (2) jours ouvrés qui suivent la livraison.

A défaul de réclamations nolifides dans le délai précité,
loute action sera définitivernent #einte. Une copie de
la notification de réclamation sera adressés de fagon
concomitante par le CLIENT & ARIS “Service Chents.
Sauf stipulations. contraires, le SERVICE, & lexception
de celui vendu avec le MATERIEL, est réputé acquis
au jour de la signature du PV de néceplion par le
CLIENT. Dans le cadre de la wvenle aux
consommateurs, ARIS s'engage & livrer le MATERIEL
ou & fournir le SERVICE au plus tard dans un délai de
trente (30) jours suivant l'encaissement du montant de
la commande, sauf cas de force majeune,
Article 7 - RESERVE DE PROPRIETE

- Le transfert de propniélé du MATERIEL ou du
SERVICE nterviendra définitvernent au profit du
CLIENT & la date du paiement intégral du prix par ce
damier. Avant tout complet paiement du prix, ARIS se
réserve expressément et 4 toul moment la possibilité
de faire valoir son droit de propriété sur le MATERIEL
vendu (en application de FArt. L621-122 s du Code de
Commerce) & d'en reprendre possession en cas de
non-paiement, méme pariel. Le CLIENT soblige
expressément & Mégard de ARIS & ne pas disposer du
MATERIEL, par quelque moyen que ce soit, et
notamment, ni par constituion de gage, ni par
nantissement, avant le paiement intégral du px
Toutefois, le transfert des nsques inlerviendra dés la
Ivraison du MATERIEL ; en conséquence, le CLIENT
demeure responsable pour toul dommage pouvant

survenir, y compris dans les cas fortuits ou cas de
force majeure. En cas de défaut du paiement intégral
du prix, la restitution du MATERIEL sera ordonnée par
le Président du Tnbunal de Commerce d'Amas,
statuant en référé et sur ordonnance exéculoire par
provision sur minutes avant enregistrement. Aprés le

de tous les frais de remise & neul du
MATERIEL, le CLIENT sera redevable dune indemnité
de résiliation, égale & 30% du prix H.T, du MATERIEL
ou du SERVICE, Toutefois, ARIS se réserve la lacultd
de demander lexécution forcde du contrat el en dépit
de toule restitution de MATERIEL, conservera le droit
de percevoir le solde du pnx Dans une telle
éventualité, le MATERIEL restiué & ARIS ne ferait
lobjet dune nouvelle Kviaison au CLIENT qu'aprés
complet paiement du prot.
Article 8 - GARANTIE
- Le MATERIEL est garanti pour une durée indiquée
dans la notice livrée avec le MATERIEL, sauf
convention de durée particuliée fixée par les parbes
dun commun accord. Au titre de cefte garantie, le
CLIENT bénéficie gratuitement du senvice entretien de
ARIS selon les conditions standard applicables au
MATERIEL concemé. Ces condiions slandard de
senvice-entretien figurenl dans une nolice jointe au
MATERIEL. La présente garantie mexciut pas la
possibilité de se prévaloir de la garanbie des vices
cachés (aricle 1641 du Code Ciwil). Les produits
dautres marques bénéficient de la  garanlie
contractuelle et de lassislance téléphonique foumnie
par leur constructeur ou éditeur respectf.

= CIELS
- Pour tout logiciel foumi au titre des présentas CGV, le
CLIENT bénéficiera d'un droit dusage non cassible et
non exclusi, L'ensemble des droits affénents au logiciel
livré au titre des présentes CGV resteront la propridté
de ARIS ou, le cas échéant, de tout autre concédant
amlﬂqmlﬁﬂlﬁamnduunamdd&lio&nm
dutilisation. Le CLIENT ne peut, en aucune fagon &l &
quelque bire que ce soil, communiquer, céder,
modifier, sous licencier, le logiciel qui devra étre ulilisé
conformément aux licences foumies avec le logici,
Les condiions d'utiisation du logiciel sont celles
figurant dans la lcence d'utilisation jointe au support
sur lequel est foumi le logicied et dont le CLIENT
prendra connaissance préalablement & toule ubilisation
du logicied. Le CLIENT ne bénéficiera pas, sur les
logiciels fournis au fGitre des présentes CGV, du
Support Logiciel, & moins quiun contral particulier n'ai
& conclu ou quil en soil explicitement prévu
différemment.
Article 10 - RESPONSABILITE
- ARIS ne peut &fre lenu responsable de lous
dommages indirects tels que, sans que ce Soil imitatil,
perte de dientéle, perte de CA, altération de Nmage de
marque, etc.... en relation avec toule défailance du
MATERIEL, du logiciel ou du SERVICE, ou du fait de
tout retard ou de foul défaul de livraison. Pour lous
dommages directs, la responsabilité de ARIS sera en
tout état de cause, Emitée & 6 mois du montant de la
prestation sur un (1) an.
Article 11 - RESILIATION
- Les présentes CGY poummont étre suspendues ou
résiliées avec effet immédiat et de plein droit en cas
de manquement par ke CLIENT & l'une des obligations
issues des présentes CGV, lrente (30) jours aprés
I'envoi, par ARIS, d'une mise en demeure restée sans
effet de changement de 'acticnnaniat ou du contrdle du
CLIENT ou en cas d'opération de fusion de non-
respect par le CLIENT des lois el réglement pouvant
régir les peésenles CGY  (ou leur exécubion)
d'mecapacité, pour le CLIENT, de payer ses deltes
axigitles ou si b CLIENT fait objet (volontairement ou
pas) dune procédure de redressement ou de
liquidation judiciaire ou encore se trouwe éire en
cessation de paement.
Article 12 - DROIT DE RETRACTATION -
(UNIQUEMENT APPLICABLE A L'EGARD DU
CLIENT AYANT LA QUALITE DE CONSOMMATEUR
FINIE P.

Le Chienl consommateur dispese d'un délai de sepl (7)
jours francs & compber de la lvraison de sa commande
pour faire retour du MATERIEL ou & compler de la
dale de commande du SERVICE (sauf & la date de
fourniture du Service a commence avant la fin de ce
défai). Dans ce délai, le Chentl aura le choix de

demander soit e remboursement des sommes
versées, soif I'dchange du MATERIEL avec un
MATERIEL dune configuration identique ou
équivalente ou Péchange du SERVICE avec un
SERVICE équivalent Le MATERIEL devra ébre
retourné en parfait élat dans son emballage d'origine.
Cependanl, les logiciels livrés  séparément du
MATERIEL, emballés & I'état neuf, ne pourront &fre
retournés si l'emballage a &k ouvert par le Chent. LE
CLENT DEVRA, PREALABLEMENT A TOUT
RETOUR DU MATERIEL, PRENDRE CONTACT
AVEC LE SERVICE CLIENTS DE ARIS AFIN DE
PRENDRE CONNAISSANCE DE LA PROCEDURE
DE RETOUR. Les frais de transport relour seront & la
charge du Client au ftan? en wvigueur, Toul
remboursement & I'dgard du Chent s'effectuera dans
lers trente (30) jours suivant I'exercice de ca droil,

Article 13 - INFORMATIQUE ET LIBERTES
- Les informations collecies lors de la commande du
MATERIEL ou du SERVICE sont nécessaires 4 la
Ivraison et & lenvol des documents afférents au
MATERIEL ou au SERVICE commandé, ARIS est
susceplible de transmetire ces informations & ses
partenaires contracluels dans la meswre ou celles-ci
sont nécessaires aux présentes, Le CLIENT reconnalt
avoir ébé informé que conformément aux dispositions
de la loi du GOSZ004 relatve & la protecton des
personnes physiques & l'egard des tratements de
données & caraclére personnel, modifiant la loi du
6011978, il dispose d'un doit daccés, de rectification
et dopposibon sur les données nominatives le
concemant en adressant un coumer & ARIS &
Fadressa sur ce document.
Article 14 - FORCE MAJEURE
- De fagon expresse, sont considérés comme cas de
force majeure, ceux habituellement retenus par la
jurisprudence des cours et inbunaux francais ainsi que
les gréves tolales ou parelles (intemes ou externes &
lentrepnse), mlempénes, épidémies, blocages des
maoyens de franspor ou dapprovisionnement pour
quelgques raisons que ce soil, remblements de terre,
mama-s lempdtes, inondations, dégits des eaux,
gouvemementales  ou légales,
rmdrﬁmtlms kgales ou réglementaires des formes de
commercialisation, blocage tolal ou partiel des moyens
de téeécommumcations el de communicaton, v
compris les réseau et les services, of lous autres cas
indépendants de la volonld expresse des parties
empéchant Mexdeution nomale des présentes,
Article 15 - INDEPENDANCE DES PARTIES
= Aucune des parties ne peut prendre d'engagement au
nom ebiou pour le compte de 'autre. En outre, chacune
des parties demeure seule responsable de ses actes,
allégations, engagements, prestations, produits el
personnealle,
Article 16 - DOMICILIATION - NOTIFICATION
= Les parties élisent domicile aux adresses figurant sur
ce document. Toutes les nolifications pour &tre valides,
devront avoir &8 effectuées 4 cefle adresse. Toul
changement dadresse devra étre notifié & lautre par
lekécopie, taléphone ou coumer dleclronique Suivi
d'une confimation par courrier,

Article 17 - DIVERS

= Les clauses de ces CGV ne peuvent faire l'objet de
modifications, & moins que ces modificalions ne
résultent d'un avenanl écrl el signé des parties. En
cas de nullsté de 'une quelcongue des clauses de ces
présentes CGV, cette nullité naffectera pas l'ensemble
des aulres clauses qui conserveront foule leur force et
leur portée. Le fail pour 'une des parties de ne pas sa
prévaloir d'un manguement par 'aufre partie & I'une
quelconques des obligabions visées dans les présenies
conditions, ne saurail élre nlerpréle pour l'avenir
comme une renanciation & lobligation en cause,
COMPETENTE

= Les présentes CGY sonl soumises & |a loi francaise.
En cas de itige, compétence exclusive st atiibuée au
Tribunal de Commerce du ressort du sibge socal
FARIS COMMUMNICATION souf en cas de litge avee
les consommateurs,



